MUNICIPIO PONTE B LIMA

TERRA RICA DA HUMANIDADE

SIADAP 1 DEP-2011

Miss&o: Elaboragd0 de estudos e projectos, controlo e execucéo de empreitadas, promoc¢éo da seguranca e organizacéo de eventos, que visem a qualidade, a eficiéncia e a eficacia

OBJECTIVOS OPERACIONAIS

METAS

CONCRETIZACAO

Ano n-1

Ano n

Superagdo

Resultado

Classificacéo

Superou [ Atingiu

[ N&o Atingiu

DESVIOS

EFICACIA

OB1

Ponderacéo de

30%

Execucéo de todos os Planos de Seguranga
interna dos Centros Escolares da Ribeira, Feitosa,
Serdedelo, Reb. St.2 Maria e Quinta de Pentieiros

IND. 1

Planos executados

Executar mais
0 J.I. Souto

0oB2

Ponderacgédo de

30%

Aplicagdo do SIG na area de Gestéo de Residuos
Sélidos Urbanos até Dezembro 2011.

IND. 2

Prazo

Dez-11

Out-11

0OB3

Ponderacéo de

40%

Promover eventos e actividades de Ponte de Lima
fora do concelho, havendo 52 noticias e
reportagens em meios de comunicagéo supra
concelhias de satisfagcdo de visitantes.

IND. 3

N° de reportagens e noticias

52 Noticias e
reportagens

62 Noticias e
reportagens

EFICIENCIA

OoB4

Ponderacéo de

20%

Execucéo de 90% dos projectos de edificios com
boa eficiéncia energética, com classificacédo A e B

IND. 3

Classificacdo energética A e B

90% Com
classificacdo A
eB

70% De
projectos com
classificacdo A

OB5

Ponderacéo de

20%

Redugao de energia gasta nos Edificios
Municipais - consumo de kW(este Objectivo
depende de decisdes do Executivo e da
responsabilizagdo de todos os servicos) . Pensa-
se em fiscalizar os edificios Municipais mais

dispersos, como as escolas. IND. 4 (KW gastos em 2011/kW gastos em 2010) *100 15% 17%
OB 6 Ponderacéo de 20%

Redugéo do n° de km efectuados, reduzindo (km efectuados em 2011/km efectuados em 2010)

assim os gastos com combustiveis IND. 5 *100 15% 17%
QUALIDADE

OB 7 Ponderacéo de 50%

5 Reclamagdes dos Municipes sobre empreitadas 5 0

em curso da responsabilidade da Dep.

IND.4

N° de reclamacbes

Reclamagdes

Reclamacdes

OB 8

Ponderacédo de

50%

Garantir a Satisfagdo de 70% dos visitantes nos
eventos promovidos pelo Gabinete Terra.

IND. 5

% De Satisfacéo dos visitantes

70%

85%
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MUNICIPIO PONTE B LIMA

TERRA RICA DA HUMANIDADE

Indicadores - Fontes de Verificacéo

IND 1 Planos de Seguranca Listagem de Planos entregue com a aprovacdo na ANPC
IND 2 Prazo O processo concluido

IND 3 N° de noticias e reportagens Cliping de imprensa semanal

IND 4 Classificacio energética Ae B Relatérios de certificacdo ADENE.

IND 5 (KW gastos em 2011/kW gastos em 2010) *100 Dados a fornecer pela contabilidade

IND 6 (km efectuados em 2011/ km efectuados 2010) *100 Dados a fornecer pela contabilidade

IND 7 N° de reclamagdes Reclamagdes existentes na plataforma

IND 8 Satisfacéo dos visitantes Resultados dos questiondrios distribuidos nos eventos

Tel. 258 900 400 | Fax 258 900 410 | Praca da Republica 4990-062 - Ponte de Lima | geral@cm-pontedelima.pt | www.cm-pontedelima.pt

[pé4g. 2 de 1]




