MUNICIPIO PONTE B LIMA

TERRA RICA DA HUMANIDADE

SIADAP 1 DAF - 2011

Miss&o: Apoio Técnico e administrativo para suporte ao bom desenvolvimento das actividades do Municipio com critérios de transparéncia e qualidade

METAS CONCRETIZACAO
Classificacéo

OBJECTIVOS OPERACIONAIS Ano n-1 Ano n Superagéo
EFICACIA
OB1 Ponderacéo de 100%
Garantir a colaboragéo, através de envio de dados, de Final da 12
todos os servigos da DAF para elaboragdo do quinzena de
Orcamento até ao final do més de Outubro. IND. 1 Prazo Final Outubro | Outubro
EFICIENCIA
0oB2 Ponderacéo de 25%
Reducéo de15% energia gasta nos Edificios
Municipais - consumo de kW(este Objectivo depende
de decis6es do Executivo e da responsabilizacéo de (kW gastos em 2011/kW gastos
todos os servicos) . IND. 4 em 2010) *100 15% 17%
OB 3 Ponderacéo de 20%
Redugéo do n° de km efectuados em 15%, reduzindo (km efectuados em 2011/km
assim os gastos com combustiveis IND. 5 efectuados em 2010) *100 15% 17%
OB 4 Ponderacéo de 30%

(valor gasto em comunicagdes

em 2011/valor gasto em
Reducgéo de 10% dos gastos em comunicacdes. IND. 6 comunicacdes em 2010) *100 10% 12%
OB 5 Ponderacéo de 25%

(valor gasto em consumiveis em

2011/valor gasto em consumiveis
Reducéo de 10% com consumiveis IND. 6 em 2010) *100 10% 12%
QUALIDADE
OB 6 Ponderacéo de 50%
Diminuir para 2 o n° de reclamacdes, relativas a Ne° de reclamacdes relativas a
concursos publicos no que respeita aos procedimentos concursos publicos (incluindo
da responsabilidade da Divisdo. IND. 8 recrutamento de pessoal) 2Reclamacdes | OReclamacgdes
OB 7 Ponderacéo de 50%
Apresentacéo de 6 propostas de agilizagéo de
processos/ melhoria dos servigos apresentadas pelos
responsaveis por cada servico. IND. 9 N° de propostas 6 Propostas 10 Propostas
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Indicadores - Fontes de Verificacdo

IND 1 Prazo Verificagdo da existéncia da proposta de Orcamento

IND 2 (KW gastos em 2011/kW gastos em 2010) *100 Elemento a fornecer pelo servico criado para controlar estes custos
IND 3 (km efectuados em 2011/km efectuados em 2010) *100 Elemento a fornecer pelo servico criado para controlar estes custos
IND 4 (valor gasto em comunicacdes em 2011/valor gasto em comunicagdes em 2010) *100 Elemento a fornecer pelo servico criado para controlar estes custos
IND 5 (valor gasto em consumiveis em 2011/valor gasto em consumiveis em 2010) *100 Elemento a fornecer pelo servigo criado para controlar estes custos
IND 6 N° de reclamacdes Apresentacao de registo das reclamacdes

IND 7 N° de propostas apresentadas Verificacdo da apresentacdo das propostas
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